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Abstrak

Eksplorasi Penggunaan Teknologi Augmented Reality (AR) dalam Pelatihan Industri merupakan
studi yang menginvestigasi potensi dan aplikasi teknologi AR dalam konteks pelatihan industri.
Dalam era transformasi digital saat ini, teknologi AR telah muncul sebagai alat yang inovatif
dalam berbagai industri, termasuk manufaktur, layanan, dan perawatan kesehatan. Dalam konteks
pelatihan industri, penggunaan AR menawarkan pendekatan yang menarik untuk meningkatkan
efektivitas dan efisiensi pelatihan, dengan menyediakan pengalaman yang lebih interaktif, imersif,
dan praktis bagi para peserta. Studi ini bertujuan untuk mengeksplorasi berbagai cara di mana
teknologi AR dapat diterapkan dalam pelatihan industri, serta mengevaluasi dampaknya terhadap
pembelajaran, keterlibatan, dan kinerja peserta.

Kata Kunci: Teknologi Augmented Reality, Pelatihan Industri, Pengalaman Interaktif, Efektivitas
Pembelajaran.

PENDAHULUAN

Peningkatan pesat dalam perkembangan teknologi telah mengubah lanskap industri secara
fundamental. Salah satu teknologi yang memainkan peran penting dalam transformasi ini
adalah Teknologi Augmented Reality (AR). AR memungkinkan pengguna untuk melihat
dunia fisik mereka dengan tambahan elemen digital yang disisipkan, menciptakan
pengalaman yang terkaya dan lebih interaktif [1]-[11]. Selama beberapa tahun terakhir,
penggunaan AR telah menyebar ke berbagai sektor industri, termasuk manufaktur,
otomotif, penerbangan, dan layanan Kesehatan [12]-[21]. Dalam konteks pelatihan industri,
AR menawarkan potensi yang menarik untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi
pelatihan, serta menghadirkan pengalaman belajar yang lebih interaktif dan langsung
kepada peserta [22]-[32]. Pelatihan industri menjadi semakin penting dalam menjaga dan
meningkatkan keterampilan tenaga kerja di era digital ini [33]-[42]. Namun, pendekatan
tradisional terhadap pelatihan seringkali kurang efektif dan kurang menarik bagi peserta
[43]-[52]. Teknologi AR menjanjikan solusi yang inovatif dengan menghadirkan konten
pelatinan secara langsung ke lingkungan kerja, memungkinkan peserta untuk belajar
dengan cara yang lebih interaktif dan praktis [53]-[62]. Misalnya, dalam industri

manufaktur, peserta pelatihan dapat menggunakan headset AR untuk memvisualisasikan
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proses produksi secara real-time dan menginteraksinya dengan mesin dan peralatan
langsung dalam lingkungan virtual [63]-[72]. Dalam pengenalan teknologi AR ke dalam
pelatihan industri, penting untuk memahami potensi dan tantangan yang terlibat. Meskipun
teknologi AR menawarkan banyak manfaat, termasuk peningkatan keterlibatan peserta,
meningkatkan retensi informasi, dan mempercepat pembelajaran, ada beberapa tantangan
yang perlu diatasi [73]-[83]. Dari sisi teknis, diperlukan infrastruktur yang memadai dan
perangkat keras yang sesuai untuk mendukung penggunaan AR dalam pelatihan industri.
Selain itu, perlu juga mempertimbangkan faktor-faktor lain seperti biaya implementasi,
integrasi dengan sistem pelatihan yang sudah ada, dan pelatihan staf terkait penggunaan
teknologi baru [84]-[94]. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi
potensi penggunaan teknologi AR dalam pelatihan industri, serta untuk mengevaluasi
dampaknya terhadap efektivitas dan efisiensi pelatihan [95]-[104]. Melalui pemahaman
yang mendalam tentang potensi dan tantangan teknologi AR dalam konteks pelatihan
industri, diharapkan penelitian ini dapat memberikan wawasan yang berharga bagi para

praktisi dan peneliti dalam mengembangkan strategi pelatihan yang inovatif dan efektif.

TINJAUAN PUSTAKA

Dalam tinjauan literatur ini, kita akan mengeksplorasi beberapa penelitian terkait
penggunaan teknologi Augmented Reality (AR) dalam konteks pelatihan industri.
Penelitian yang dilakukan [105]-[115] menjadi salah satu karya awal yang
memperkenalkan konsep AR dan potensinya dalam berbagai aplikasi, termasuk pelatihan
industri. Mereka menyoroti keunggulan AR dalam menyediakan informasi kontekstual dan
langsung di lingkungan nyata, yang dapat meningkatkan efektivitas pembelajaran dengan
membuat materi lebih relevan dan mudah dipahami [116]-[125]. Studi lanjutan [126]-[135]
memperluas pemahaman tentang aplikasi AR dalam pelatihan industri dengan fokus pada
manufaktur. Penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan AR dapat meningkatkan
efisiensi dan kecepatan pembelajaran dalam pengoperasian mesin dan peralatan, serta
mengurangi waktu yang diperlukan untuk memahami prosedur kerja [136]-[145]. Selain
itu, [146]-[155] menemukan bahwa penggunaan AR dalam pelatihan memungkinkan
pelatih untuk memberikan umpan balik langsung dan interaktif kepada peserta, yang dapat
meningkatkan pemahaman dan keterampilan mereka. Di sisi lain, beberapa penelitian juga
menyoroti tantangan yang terkait dengan penggunaan AR dalam pelatihan industri. Studi
[156]-[165] menemukan bahwa integrasi teknologi AR dalam lingkungan kerja seringkali
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memerlukan infrastruktur yang kompleks dan biaya implementasi yang tinggi. Selain itu,
kebutuhan akan pelatihan tambahan bagi staf terkait penggunaan teknologi AR juga
menjadi faktor yang perlu dipertimbangkan dalam memperkenalkannya ke dalam
lingkungan kerja [166]-[176]. Dengan demikian, walaupun teknologi AR menawarkan
potensi yang besar dalam meningkatkan efektivitas pelatihan industri, tantangan terkait
dengan implementasi dan integrasi perlu diperhatikan secara cermat.

METODE

Penelitian ini akan menggunakan pendekatan kualitatif dan kuantitatif untuk
mengeksplorasi penggunaan teknologi Augmented Reality (AR) dalam konteks pelatihan
industri. Pertama, kami akan melakukan survei literatur yang komprehensif untuk
mengumpulkan informasi tentang penggunaan AR dalam pelatihan industri, termasuk
aplikasi, keunggulan, tantangan, dan tren terkini [177]-[187]. Survei literatur ini akan
membantu kami memahami landasan teoritis dan praktis yang diperlukan untuk merancang
penelitian ini [188]-[197]. Selanjutnya, kami akan merancang dan mengembangkan
skenario pelatihan berbasis AR yang sesuai dengan kebutuhan industri yang kami teliti
[198]-[207]. Proses ini akan melibatkan kolaborasi dengan ahli industri dan pengembang
perangkat lunak AR untuk memastikan bahwa skenario pelatihan mencerminkan situasi
nyata dan menawarkan pengalaman belajar yang efektif [208]-[218]. Kami juga akan
mengidentifikasi parameter evaluasi yang relevan untuk mengukur keberhasilan pelatihan
berbasis AR [219]-[228]. Setelah mengembangkan skenario pelatihan, kami akan
melakukan percobaan lapangan atau studi kasus di lingkungan industri yang sesuai. Peserta
pelatihan akan dipilih dari berbagai tingkat keterampilan dan latar belakang pekerjaan
untuk memastikan representasi yang luas [229]-[238]. Selama percobaan, data akan
dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan kuesioner untuk mengevaluasi
pengalaman peserta, efektivitas pembelajaran, dan dampak penggunaan teknologi AR
dalam pelatihan industry [239]-[248]. Terakhir, data yang dikumpulkan akan dianalisis
menggunakan pendekatan kualitatif dan kuantitatif. Analisis kualitatif akan digunakan
untuk mengidentifikasi temuan utama dan tren yang muncul dari wawancara dan observasi,
sementara analisis kuantitatif akan digunakan untuk mengukur efektivitas pelatihan
berbasis AR berdasarkan parameter evaluasi yang telah ditetapkan [249]-[258]. Hasil
analisis akan digunakan untuk merumuskan kesimpulan dan rekomendasi untuk

penggunaan teknologi AR dalam pelatihan industri secara lebih luas.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Penggunaan teknologi Augmented Reality (AR) dalam pelatihan industri menimbulkan
dampak yang signifikan pada efektivitas dan efisiensi pelatihan. Salah satu dampak
utamanya adalah peningkatan interaktivitas dan keterlibatan peserta. Dengan
memanfaatkan AR, peserta pelatihan dapat terlibat dalam pengalaman belajar yang lebih
langsung dan realistis, yang memungkinkan mereka untuk mengaplikasikan pengetahuan
dan keterampilan secara langsung dalam konteks pekerjaan mereka. Hal ini dapat
meningkatkan pemahaman konsep dan prosedur yang diajarkan, serta mempercepat proses
pembelajaran. Selain itu, penggunaan AR dalam pelatihan industri juga membawa potensi
untuk meningkatkan efisiensi pembelajaran. Dengan menyajikan informasi dan instruksi
secara langsung di lingkungan kerja atau pada objek fisik yang relevan, AR
memungkinkan peserta untuk memperoleh pemahaman yang lebih cepat dan mendalam
tentang konsep dan prosedur yang diajarkan. Hal ini dapat mengurangi waktu yang
diperlukan untuk pelatihan, serta mengurangi biaya yang terkait dengan pelatihan
konvensional. Namun, meskipun banyak manfaatnya, penggunaan teknologi AR dalam
pelatihan industri juga menghadapi beberapa tantangan. Salah satu tantangan utamanya
adalah biaya implementasi dan integrasi. Pengembangan konten AR yang berkualitas dan
perangkat keras yang diperlukan untuk mendukung pengalaman AR seringkali
memerlukan investasi yang signifikan. Selain itu, integrasi teknologi AR dengan sistem
pelatihan yang sudah ada juga dapat menjadi rumit dan memerlukan waktu yang lama.
Tantangan lainnya adalah kurangnya ketersediaan tenaga kerja yang terampil dalam
penggunaan teknologi AR. Dalam lingkungan industri yang terus berubah dan berkembang,
diperlukan upaya untuk melatih staf terkait dalam penggunaan teknologi AR dan
memastikan bahwa mereka dapat mengintegrasikan teknologi ini ke dalam rutinitas kerja
mereka dengan baik. Oleh karena itu, dalam menerapkan teknologi AR dalam pelatihan
industri, perlu dilakukan pendekatan yang holistik yang mencakup tidak hanya aspek

teknis, tetapi juga aspek keterampilan, manajemen, dan budaya organisasi.

SIMPULAN DAN SARAN

Secara keseluruhan, penggunaan teknologi Augmented Reality (AR) dalam pelatihan
industri menjanjikan potensi besar untuk meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan
keterlibatan peserta. Melalui pengalaman belajar yang interaktif dan langsung, AR

memungkinkan peserta untuk memperolen pemahaman yang lebih mendalam tentang
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konsep dan prosedur yang diajarkan, serta meningkatkan aplikasi praktisnya dalam
lingkungan kerja. Namun, tantangan seperti biaya implementasi, integrasi, dan kurangnya
ketersediaan tenaga kerja terampil dalam penggunaan AR harus diatasi untuk
mengoptimalkan manfaatnya. Dengan pendekatan yang holistik dan dukungan yang tepat,
penggunaan teknologi AR dalam pelatihan industri memiliki potensi untuk mengubah
paradigma pelatihan dan meningkatkan kualitas tenaga kerja secara keseluruhan.
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